
Energiebesparing en Isolatie gemeente Overbetuwe
Gemeentebreed met specifieke aandacht voor energiearmoede

1. Inleiding
Nederland is bezig met een energietransitie. Fossiele energiebronnen worden steeds schaarser en 
door de geopolitieke ontwikkelingen wordt hun beschikbaarheid steeds onzekerder. Bovendien 
hebben ze een grote negatieve impact op het klimaat en milieu. Daarom maken we steeds meer 
gebruik van alternatieve energiebronnen, zoals zon, wind en restwarmte. Alternatieve 
energiebronnen leveren vaak wisselende hoeveelheden energie gedurende een tijdsperiode en 
kunnen de huidige energievraag niet op dezelfde manier dekken. Dit kan deels worden opgevangen 
door ‘slim’ gebruik (koppelen van vraag en aanbod), maar we zullen ook minder energie moeten 
gaan gebruiken. Daarnaast hoeven we energie die we niet gebruiken ook niet op te wekken. Een 
manier om de energievraag te verlagen is het isoleren van gebouwen. Dit is ook nodig om van het 
aardgas af te gaan omdat een minimale isolatiegraad nodig is voordat kan worden overgegaan op 
een duurzaam alternatief voor aardgas.  

Het voorliggende plan beschrijft op hoofdlijnen welke acties we willen uitvoeren voor 
energiebesparing en isolatie. Het dient als kader en zal nog verder uitgewerkt worden. 

2. Samenhang met Programmaplan Duurzaamheid en 
Transitievisie warmte

In de contouren van het Programmaplan Duurzaamheid van de Gemeente Overbetuwe is het 
energievraagstuk onderverdeeld in 4 thema’s:

1. Energiebesparing 
2. Van het aardgas af, ook wel warmtetransitie genoemd
3. Hernieuwbare energie opwek
4. Duurzame mobiliteit 

Dit plan ‘Energie besparen in Overbetuwe’ is een uitwerking van punt 1: energiebesparing, maar 
heeft ook raakvlakken met punt 2 en 3.

Dit plan draagt bij aan de realisatie van onderstaande doelstellingen uit het programmaplan 
duurzaamheid:

• 1% energiebesparing per jaar via een doelgroepen- en sector benadering. 
• Opstellen meerjarige strategie en uitvoeringsagenda om landelijke doelstellingen uit het 

Nationaal Isolatieprogramma (NIP) te realiseren. Energiearmoede maakt hier onderdeel van 
uit. Naast het toepassen van fysieke maatregelen wordt ook ingezet op bewustzijn en 
gedragsverandering. Doelstelling is om minimaal 3000 woningen per jaar te bereiken. 

• In 2026 zijn 2400 woningen aardgasvrij-ready (energielabel B)
• In 2050 alle woningen van het aardgas af



3. Samenhang met het Nationaal Isolatieprogramma (NIP)
Het NIP is een nationaal langjarig programma met als doel 2,5 miljoen huur- en koopwoningen beter 
te isoleren. De nadruk ligt hierbij op de landelijk 1,5 miljoen woningen met energielabels E, F, G en 1 
miljoen woningen met label D. Hiervoor zijn middelen t/m 2030 gereserveerd. 

Er zijn 4 actielijnen geformuleerd: 

1. Lokale aanpak isoleren 750.000 koopwoningen samen met gemeenten
2. Isoleren van 1 miljoen huurwoningen door verhuurders
3. Versneld isoleren van 750.000 koopwoningen op eigen initiatief
4. Samen energie besparen met laagdrempelige maatregelen

Het plan ‘Energie besparen in Overbetuwe’ richt zich op actielijn 1. Voor deze aanpak kunnen we als 
gemeente de SpUk ‘Lokale Aanpak Isolatie’ aanvragen. Deze gelden zijn bedoeld om huiseigenaren 
met een risico op energiearmoede te ondersteunen bij het isoleren van hun huis. Het gaat hierbij om 
energiebesparende isolatiemaatregelen en energiezuinige ventilatiemaatregelen. Het geld van de 
subsidieregeling ‘lokale aanpak isolatie’ is specifiek bedoeld voor woningen met een energielabel D 
of lager en een WOZ waarde lager dan € 375.000 of de NHG grens. 

Voor de gemeente Overbetuwe gaat het om een bedrag van circa € 870.0001 dat uiterlijk 31 
december 2025 uitgegeven moet zijn. 

Daarnaast dragen we met de aanpak energiearmoede (zie onder) bij aan actielijn 4 door het 
aanbieden van laagdrempelige energiebesparende maatregelen.

4. Samenhang met Aanpak Energiearmoede en bijbehorende 
financiën

In 2022 heeft het rijk via de SpUk Energiearmoede geld toegekend aan de gemeente Overbetuwe om 
huishoudens met energiearmoede te ondersteunen met energiebesparende maatregelen. Het gaat 
hier om huurders en eigenaar-bewoners met een laag besteedbaar inkomen, een hoge 
energierekening in combinatie met de lagere energetische kwaliteit van hun huur-/koopwoning. In 
het collegevoorstel 2022-049682 over de aanpak energiearmoede wordt de doelgroep omschreven 
als ‘huishoudens met een inkopen tot 150% van het sociaal minimum. 

Met deze middelen zijn de Energiefixers van het Regionaal Energieloket (REL) ingehuurd. Sinds 17 
april jl. zijn de Energiefixers bezig om in buurten met de hoogste concentratie energiearmoede 
energiebesparende maatregelen aan te brengen en advies te geven over energiezuinig gedrag. Deze 
opdracht loopt totdat 1000 huishoudens zijn bereikt. Het contract loopt formeel t/m 30 april 2024. 
Op basis van de aankomende evaluatie in augustus 2023 wordt bepaald of en hoe het vervolgtraject 
wordt vormgegeven. 

1 Het Rijk heeft bedragen naar voren gehaald. De exacte bedragen 3e tranche moeten nog gepubliceerd 
worden, het exacte bedrag kan daardoor iets afwijken. 

https://open.overheid.nl/documenten/ronl-a5cd77601450cc785896d67a48b883fbcfc3cf4c/pdf
https://www.rvo.nl/subsidies-financiering/spuk-lokale-aanpak-isolatie
https://www.volkshuisvestingnederland.nl/onderwerpen/aanpak-energiearmoede
https://nivo.overbetuwe.nl/actueel/nieuws?action=ShowItem&ciId=6014


Van de SpUk Energiearmoede (1e en 2e tranche) is er nog ca. € 400.000 over. In juli 2023 ontvangt de 
gemeente een 3e tranche van € 328.450. Hiervoor gelden dezelfde voorwaarden als voor de eerste 
en tweede tranche. 

Met het plan ‘Energie besparen in Overbetuwe’ doen we het voorstel om de middelen van de SpUk 
Lokale Aanpak Isolatie en de SpUk Energiearmoede vanaf nu te integreren in een overkoepelend 
plan van aanpak. Dit zorgt voor meer efficiëntie, kostenbesparing en een eenduidige boodschap 
richting bewoners.  

5. Doelstellingen
Het plan ‘Energie besparen in Overbetuwe’ richt zich op:

1. Energie besparen
2. De aanpak van energiearmoede
3. Het isoleren van huizen tot energielabel C en het liefst verder2

4. En daarmee het aardgasvrij-ready maken van woningen

Binnen woningen kunnen de volgende doelgroepen worden onderscheiden;

- Huurwoningen. Hiervoor ligt de verantwoordelijkheid voor aanpassingen aan het gebouw bij 
de verhuurder. Het gaat hierbij voornamelijk om corporatie woningen maar ook om 
woningen van particuliere verhuurders. Gedragsverandering of maatregelen in de woningen 
zijn wel meegenomen in het plan. 

- Koopwoningen

Het isoleren door bewoners is op vrijwillige basis en niet wettelijk afdwingbaar. We zetten erop in 
om zo veel mogelijk bewoners te bereiken en te ondersteunen bij het isoleren van hun huis.

Daarnaast zetten we ook in op het bevorderen van sociale cohesie. De wijkgerichte acties willen we 
samen met bewoners organiseren en zo het contact tussen bewoners vergroten. Ook willen we waar 
mogelijk aansluiten op initiatieven van bewoners en ze stimuleren om het draagvlak in hun wijk te 
vergroten. 

6. Aanpak
In de aanpak heeft de gemeente verschillende rollen. Deze verschilt per doelgroep en activiteit.

1. Vergroten bewustwording
2. Informeren en delen van kennis
3. Energieadvies
4. Ontzorgen en faciliteren
5. Financiële prikkels

2 Dit plan richt zich op woningen. Verduurzaming van maatschappelijk vastgoed, bedrijven en instellingen valt 
buiten de scope van dit plan. Hiervoor lopen binnen de gemeente andere trajecten. 



Hieronder zijn de acties per doelgroep uitgesplitst, waarbij we steeds meer inzoomen op specifieke 
groepen. In Bijlage 1 zijn de voorzieningen en acties toegelicht die er op dit moment al zijn. Het 
communicatieplan is toegevoegd als bijlage 2. 

Algemeen voor alle inwoners (huiseigenaren en huurders):

• Informatievoorziening energiebesparing (isolatie, warmtepompen, zonnepanelen, kleine 
energiebesparende maatregelen, energiezuinig gedrag, etc) via website energieloket of 
andere toekomstige website. 

• Energiefixers of een gelijkwaardig alternatief 
Deze aanpak is met name gericht op huishoudens met een laag besteedbaar inkomen, een 
hoge energierekening en een laag energielabel van de woning (huur en koop). Hier wordt de 
SpUk Energiearmoede voor ingezet.
Alternatief: Woonadviseurs (vrijwilligers) opgeleid door het energieloket. Zij geven net zoals 
de Energiefixers advies over energiezuinig gedrag en kunnen laagdrempelige 
energiebesparende maatregelen aanbrengen. Een woonadviseur adviseert breder dan 
energie en maakt ook verbinding met andere sociale thema’s. De adviseur kan na de ingreep 
nog een keer contact opnemen om te vragen of alles naar wens is en de bewoner begeleiden 
naar vervolgstappen (wel/of niet door de gemeente georganiseerd).
De Energiefixers/Woonadviseurs fungeren als een laagdrempelige instap in een 
isolatietraject. Als een kleine ingreep werkt, zal de bewoner eerder geneigd zijn iets groters 
aan te pakken. 

• Witgoedregeling:
Deze aanpak is met name gericht op huishoudens met een inkomen < 120% van het sociale 
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bewustwording informeren energieadvies faciliteren ontzorgen
financiële 
prikkels

informatievoorziening (website)
energiefixer/woonadviseur
cadeaukaarten witgoed

wijkgerichte informatievoorziening
afspraak energieloket
digitaal platform met persoonlijk advies
collectieve inkoopacties
nestkasten

voorschieten ISDE
gemeente betaalt inkoopactie
betalen isolatiemaatregel

hulp bij aanvraag ISDE/SVVE/lening
betalen en regelen isolatieadviseur
aanmelden gezamenlijke inkoopactie

huurders informatievoorziening

moeilijk te isoleren informatievoorziening

informatievoorziening
locatie met voorbeelden/materialen
cadeaubon/korting

doe-het-zelvers

Maatregelen per doelgroep

energiearmoede alleen 
financieel

energiearmoede 
ontzorging (aanvullend 

op financiële hulp)

inwoners algemeen

huiseigenaren algemeen



minimum en witgoed met een laag energielabel. Hier kan de SpUk Energiearmoede voor 
worden ingezet.
Bewoners krijgen een cadeaukaart waarmee ze korting krijgen op een energiezuinig 
huishoudelijk apparaat, zoals een koelkast. Voorwaarde is dat het oude apparaat met een 
laag energielabel wordt ingeruild.

Algemeen voor alle huiseigenaren:

• Wijkgerichte informatievoorziening 
Het is voor bewoners belangrijk om te weten waar ze aan toe zijn. Niet alleen als de wijk als 
eerste van het aardgas afgaat, maar ook als dat niet in de planning staat. Zo kunnen 
bewoners zelf beter plannen voor de aankomende 5-10 jaar. 

• Mogelijkheid om een afspraak te maken bij het energieloket voor een persoonlijk advies
• Digitaal platform

Huiseigenaren kunnen een eigen dossier aanmaken voor een persoonlijk energieadvies. 
Hiervoor wordt verkend om een aanvullende diensten af te nemen die dit ondersteunen.  Dit 
portal integreert veel openbare informatie en bewoners kunnen hier zelf informatie aan 
toevoegen. Ook bouwtekeningen kunnen worden ingelezen. Hoe meer informatie de 
bewoner invoert des te nauwkeuriger is het stappenplan om uiteindelijk een aardgasvrij-
ready huis te krijgen. Dit ontlast het energieloket en kan bewoners attenderen op acties die 
passen bij hun stappenplan. Bij mensen die digitaal niet zo actief zijn kunnen de 
Woonadviseurs en het Energieloket ondersteunen. Mensen kunnen vanuit huis een account 
aanmaken en op elk moment hun informatie inzien en worden gewezen op toekomstige 
acties. 

• Collectieve inkoopacties, gemeentebreed en per wijk
• Nestkasten voor vleermuizen/zwaluwen

Door het nemen van een isolatiemaatregel zoals spouwmuurisolatie verdwijnt het leefgebied 
van beschermde diersoorten of kunnen dieren gedood worden. Als compensatie kunnen we 
bewoners informeren en nestgelegenheden uitdelen.

Huiseigenaren met energiearmoede: 
Dat zijn huiseigenaren die isolatie niet zelf kunnen betalen en te maken hebben met een hoge 
energierekening. Hiervoor zijn zowel de SpUk energiearmoede en de SpUk Lokale Aanpak Isolatie 
inzetbaar. We houden rekening met de voorwaarden van deze gelden (WOZ-waarde en energielabel 
voor SpUk Lokale Aanpak Isolatie, inkomen en energielabel voor SpUk Energiearmoede), maar willen 
ook mensen die daarbuiten vallen mee kunnen laten doen met onze aanpak (Bv. bij een hogere 
WOZ-waarde, maar slecht energielabel en laag inkomen).

De SpUk Lokale Aanpak Isolatie rekent met € 1.460 uitgaven per woning. De kosten van grote 
maatregelen zoals het isoleren van een spouwmuur of dak of het aanbrengen van dubbel glas kost al 
snel meer dan € 2.000. De Uitkering mag daarom gecombineerd (“gestapeld”) worden met andere 
subsidies zoals de ISDE en de SVVE. De ISDE  kan echter pas na de uitvoering van 
verduurzamingsmaatregelen worden aangevraagd en de kosten moeten dus worden voorgeschoten 
door de huiseigenaar. Dit is een belemmering voor huiseigenaren met een laag inkomen.



We gaan ervan uit dat een deel van de mensen met energiearmoede zelfredzaam is en met wat extra 
financiële ondersteuning vanuit de gemeente voldoende geholpen is. Een andere groep zal meer 
ondersteuning nodig hebben. Deze willen wij zo veel mogelijk ontzorgen.

De twee aanpakken staan hieronder opgesomd:  

• Optie 1: Alleen advies en financiële ondersteuning (in aanvulling op de algemene 
ondersteuning voor alle huiseigenaren, zoals Energiefixers en de witgoedregeling)

o Voorschieten ISDE
o Gemeente betaalt bedrag (of percentage) van gezamenlijke inkoopactie voor 

huiseigenaar
o Cadeaubon voor isolatiemaatregelen

• Optie 2: Gehele ontzorging, aanvullende activiteiten t.o.v. Optie 1:
o Hulp bij aanvraag ISDE/SVVE/warmtefonds
o Gemeente stuurt in overleg iemand langs voor inventarisatie isolatiemogelijkheden 

en bekostigd deze 
o Gemeente meldt inwoner aan voor offertes, bv. bij gezamenlijke inkoopactie

Kanttekening: Het is niet haalbaar om alle huiseigenaren met een risico op energiearmoede 
persoonlijk te laten benaderen door een woonadviseur. Daarom zetten we ook in op advies via een 
digitaal platform wat evt. ook samen met een woonadviseur kan worden ingevuld (zie acties 
‘algemeen voor alle huiseigenaren’).

Particuliere verhuurders

• Informatievoorziening over SVOH-regeling (Subsidieregeling Verduurzaming en Onderhoud 
Huurwoningen) en landelijke normering (vanaf 2030 mogen geen huizen met EFG-label meer 
verhuurd worden). 

Moeilijk te verduurzamen panden

• Voor deze doelgroep wordt verduurzamingsadvies op maat aangeboden. Er komt een 
doorverwijsmogelijkheid op de website van het energieloket. Monumenteigenaren kunnen 
terecht bij Hans Huisman.

Doe-het-zelvers

Het Rijk heeft samen met Milieu Centraal een Toolkit Doe-het-zelfisolatie samengesteld met 
belangrijke informatie, handleidingen en instructiefilmpjes voor doe-het-zelvers. Dit is te vinden op 
verbeterjehuis.nl. Milieu Centraal gaat medio juli (soft launch, piek in sept.-dec.) een landelijke 
informatiecampagne starten. De focus ligt op vloer en dakisolatie omdat die het makkelijkst zelf 
gedaan kunnen worden. Het zijn whitelabel middelen die elke gemeente mag gebruiken. 
Dit gaan wij integreren op onze website.

• Locatie gepland in Nijmegen met isolatiematerialen (klussers kunnen voorbeelden zien en 
voelen voordat ze iets aanschaffen)

• Informatieavonden voor klussers

https://www.verbeterjehuis.nl/zelf-je-huis-isoleren/


• Evt. Locatie in Overbetuwe met voorbeelden, inzet energiekeet op de markt met 
informatie/voorbeelden

• Cadeaubon voor isolatiemateriaal

7. Afbakening van het project
Wel in scope:

• Alle inwoners van Overbetuwe (gemeentebreed met focus op startwijken en doelgroep SpUk 
Energiearmoede en SpUk Lokale Aanpak Isolatie)

• Alle type woningen in Overbetuwe
• De bestaande bouw

Niet in scope: 

• De installatie van nieuwe warmtebronnen (wel raakvlak met warmtetransitie/aardgasvrij, 
waar de toekomstige warmtevoorziening bekend is, wordt er rekening gehouden met de 
aanpak) 

• Isolatie bij bedrijven of instellingen.
• Grotere maatregelen bij huurders (hiervoor zijn woningcorporaties verantwoordelijk en loopt 

de lijn met de gemeente via de prestatieafspraken). (wel intensieve samenwerking)
• De brede armoede aanpak en uitkering energietoeslag (ligt bij sociaal domein)
• Nieuwbouw (heeft een wettelijke kader).
• Uitvoering Soortenmanagementplan (SMP), wel samenwerking op het gebied van ecologie

Kanttekening natuurinclusief isoleren:

Bij het isoleren van met name spouwmuren mogen beschermde diersoorten zoals vleermuizen, 
huismussen en gierzwaluwen niet worden verstoord volgens de Wet natuurbescherming (Wnb). Het 
uitsluiten van de aanwezigheid van beschermde diersoorten in een spouw of onder een dakrand is 
zeer moeilijk. Het (laten) uitvoeren van isolatiemaatregelen is daarom al snel in strijd met de Wnb. 
Zowel bewoner als isolatiebedrijf zijn dan in overtreding. Bestaande oplossingen zijn duur en niet 
schaalbaar: individuele bewoners kunnen een ecoloog inschakelen om de woning te laten 
onderzoeken. Een collectieve oplossing is dat de gemeente bij de provincie een gebiedsgerichte 
ontheffing op de Wnb aanvraagt op basis van een zogenoemd soortenmanagementplan (SMP). Het 
opstellen van een SMP duurt meer dan anderhalf jaar, wat kan betekenen dat de isolatie van 
woningen stil kan komen te liggen.

De gemeente Overbetuwe is in overleg met de provincie Gelderland over mogelijke oplossingen. De 
problematiek moet op dat niveau worden opgelost en overstijgt dit uitvoeringsplan. Als 
tussenoplossing willen we bij het isoleren in opdracht van de gemeente zo veel mogelijk rekening 
houden met de Wnb. We zoeken hiervoor samenwerking met bedrijven die natuurinclusief isoleren 
en bieden bewoners nestkastjes aan bij het uitvoeren van een isolatiemaatregel die raakt aan de 
Wnb. Er is daarvoor een gemeentelijke bijdrage van maximaal 300 euro per woning voorzien voor het 
natuurvrij maken van de woning voordat die wordt geïsoleerd. De kosten voor het (parallel) opstellen 



van een SMP valt buiten de scope van dit uitvoeringsplan. Bij de uitvoering houden we rekening met 
de extra financiële middelen die vanuit het Rijk zijn aangekondigd voor uitvoering SMP. 

8. Budget
Overzicht van de SpUk subsidies:

 SpUk Lokale Aanpak Isolatie SpUk Energiearmoede

Nog aan te vragen? ja, tot 31 oktober 2023 Nee, is al toegekend

Bedrag voor 2022  Resterend:  € 400.000

Bedrag 2023 € 372.300 € 328.450

Bedrag 2024 € 213.160

Bedrag 2025 (geschat) € 284.200

totaal € 869.660 € 728.450 Totaal: € 1.598.110

uitgeven tot wanneer 31 december 2026 31 december 2025 

Door de twee specifieke uitkeringen te combineren kunnen we deze middelen efficiënter besteden. 
De besteding van de SpUk Energiearmoede is al vastgelegd in het collegevoorstel 2022-049682. Van 
de SpUk Energiearmoede wordt 75% gereserveerd voor energiebesparende maatregelen (niet zijnde 
isolatie) bij de gedefinieerde doelgroep. 

Voor de SpUk Lokale Aanpak Isolatie wordt in eerste instantie 6 ton begroot voor isolatiemaatregelen 
voor bewoners. Het resterende deel a € 269.660 wordt besteed aan de inzet van een projectleider, 
de uitvoering van een communicatiecampagne en de ontwikkeling van een digitaal platform. Deze 
activiteiten zijn verder toegelicht onder kopje 6. Aanpak. 

Tot eind 2026 zijn de financiële middelen bekend. Bij voortzetting van deze aanpak na 2026 moet er 
aanvullende financiering komen. Het is nog onduidelijk welke middelen meerjarig vanuit het Rijk 
beschikbaar komen. 



9. Tijdsplanning: 

10. Monitoring
Tijdens de uitvoering van al deze maatregelen is het essentieel dat van begin af aan alles 
goed bijgehouden wordt. De financiering komt vanuit verschillende potjes waar verschillende 
voorwaardes aan zitten. Voor de SpUk Lokale Aanpak Isolatie moet bv. ieder half jaar 
gerapporteerd worden welke isolatiemaatregelen op welk adres al zijn uitgevoerd. 
De verantwoording over de besteding en uitvoering verloopt voor zowel de SpUk 
Energiearmoede als de SpUk Lokale Aanpak Isolatie via de SiSa-systematiek. 

Na de halfjaarlijkse evaluatiemomenten wordt er door de medewerkers van duurzaamheid 
en het sociaal domein een advies uitgebracht naar het college. Op deze momenten kan er 
bijgestuurd worden en tot herverdeling van budgetten worden besloten. 

Doelgroep 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36

Algemeen Communicatiecampagne
Collectieve inkoopacties

Energiearmoede Evt. Trainen van woonadviseurs
Inzetten van Energiefixers/Woonadviseurs
Opzetten ontzorgingsplan
Bewoners benaderen
Inspecties
Isolatiemaatregelen 
Afhandeling/administratie 

Particuliere verhuurders Informatievoorziening

Monumenteigenaren Informatievoorziening

Doe-het-zelvers Webinars/workshops
Cadeaubon/korting

doorlopend/naar behoefte
tijdelijk

Jaar 1 Jaar 2 Jaar 3



Bijlage 1: Lokale en landelijke voorzieningen m.b.t. isolatie 

De volgende faciliteiten/maatregelen zijn er op dit moment (juni 2023) in Overbetuwe:

• Energieloket 
We hebben een website met uitgebreide informatie over energiebesparende maatregelen 
met klantcontactcentrum. Verder kunnen bewoners één keer per week terecht bij het 
energieloket op het gemeentehuis waar ze persoonlijk advies krijgen. 

• Afspraken met woningcorporaties 
We hebben prestatieafspraken met de woningcorporaties in Overbetuwe. Daaronder vallen 
ook afspraken over verduurzaming van de woningen door bv. isoleren, plaatsing van 
zonnepanelen of hybride warmtepompen.

• Incidentele communicatie naar bewoners omtrent acties 

• Lening toekomstbestendig wonen voor duurzame maatregelen en toekomstbestendig wonen
Huiseigenaren kunnen voor het verduurzamen van hun huis een lening afsluiten tegen een 
lage rente

• Energiefixers van het Regionaal Energieloket (REL) 
Sinds 17 april 2023 gaan Energiefixers van het Regionaal Energie Loket langs de deuren om 
inwoners met energiearmoede te helpen hun woning te verduurzamen. Ze geven advies over 
energiezuinig gedrag en voeren kleine energiebesparende maatregelen uit.

• Subsidie duurzame activiteiten

In het verleden zijn ook onderstaande acties uitgevoerd:

• Gezamenlijke inkoopacties
In samenwerking met het REL hebben we gezamenlijke inkoopacties georganiseerd voor bv. 
zonnepanelen, warmtepompen, isolatie en dubbel glas waar bewoners zich voor konden 
inschrijven.

• RREW actie
Tijdens deze actie konden bewoners vouchers van 100€ aanvragen voor isolatiemaatregelen

Verder zijn er landelijk verschillende financiële hulpmiddelen opgezet om verduurzaming van 
woningen te stimuleren

• Investeringssubsidie Duurzame energie en Energiebesparing voor woningeigenaren (ISDE)
• Subsidieregeling Verduurzaming voor Verenigingen van Eigenaars (SVVE)
• Energiebespaarlening Particuliere Woningeigenaren 
• Duurzame Rijksmonumenten Lening
• Subsidieregeling Verduurzaming en Onderhoud Huurwoningen (SVOH)
• Warmtefonds

https://regionaalenergieloket.nl/overbetuwe
https://www.overbetuwe.nl/toekomstbestendig-wonen-lening
https://nivo.overbetuwe.nl/actueel/nieuws?action=ShowItem&ciId=6014
https://www.overbetuwe.nl/subsidie-voor-duurzame-activiteiten
https://www.rvo.nl/subsidies-financiering/isde/woningeigenaren?page=1
https://www.rvo.nl/subsidies-financiering/svve?page=3
https://www.warmtefonds.nl/particulieren
https://www.restauratiefonds.nl/particulier/financieren/alle-financieringen/duurzame-monumenten-lening?page=2
https://www.rvo.nl/subsidies-financiering/svoh
https://www.warmtefonds.nl/particulieren?msclkid=f58a59f9d0101f535a8a3d5bae7e656d&utm_source=bing&utm_medium=cpc&utm_campaign=WF%20-%20Branded%20-%20Warmtefonds&utm_term=warmtefonds&utm_content=Warmtefonds


Bijlage 2: Communicatieplan

Doelen

• Het vergroten van bewustwording over het belang van woningisolatie en energiebesparing. 
Hierbij is specifieke aandacht voor woningeigenaren met energiearmoede.

• Informeren en delen van kennis over beschikbare subsidiemogelijkheden, financiële prikkels 
en ondersteuningsmaatregelen.

• Stimuleren van actie en deelname aan isolatieprojecten.
• Opbouwen van draagvlak en betrokkenheid onder de inwoners van Overbetuwe.

Doelgroep

• Huiseigenaren (ook VvEs, particuliere verhuurders en monumenteigenaren, inclusief 
inwoners met energiearmoede)

• Huurders met energiearmoede (in samenwerking met wooncorporaties), als het gaat om 
kleine energiebesparende maatregelen

Strategie

Mensen zijn ontvankelijk voor informatie en verandering:

- Als een financiële prikkel een rol speel;
- Vanuit een intrinsieke motivatie (bv duurzaam, groen leven en wonen); 
- Bij verandering in huishouden (verbouwing / verhuizing). 

1. Vergroten bewustwording en betrokkenheid

• Gebruikmaken van diverse communicatiekanalen om informatie te verspreiden, zoals de 
gemeentewebsite, sociale media, nieuwsbrieven en lokale kranten.

• Organiseren van informatiebijeenkomsten en workshops over energiebesparing en isolatie, 
waar bewoners vragen kunnen stellen en persoonlijk advies kunnen krijgen.

• Het actief betrekken van en samenwerken met lokale belangengroepen, buurthuizen en 
andere gemeenschapsorganisaties om de boodschap te verspreiden.

• Vanuit de diverse gemeentelijke beleidsafdelingen contactmomenten benutten (aanvraag 
vergunning, inschrijven als inwoner, WMO-aanpassing woning).

• Andere intermediairs benaderen om informatie te helpen delen (makelaar, aannemers, 
hypotheekverstrekkers etc.)

2. Informeren en delen van kennis

• Opzetten van een digitaal platform (co-creatie) waar bewoners informatie kunnen vinden 
over energiebesparing, isolatie, beschikbare subsidies en financieringsmogelijkheden. Dit 
platform biedt ook de mogelijkheid tot een tool om bouwtekeningen en andere relevante 
documenten op te slaan.

• Ontwikkelen van wijkgerichte informatiepakketten (co-creatie) om bewoners te informeren 
over specifieke isolatiemaatregelen en de impact op de biodiversiteit in hun buurt.



• Inzetten van energiefixers/wooncoaches om individueel advies en begeleiding te bieden aan 
bewoners, met name aan mensen met energiearmoede.

3. Energieadvies en ontzorging

• Aanbieden van persoonlijk energieadvies op afspraak bij het energieloket.
• Ontwikkelen van een eigen dossier voor huiseigenaren in een digitale tool op het digitale 

platform, waarin zij hun energieadvies kunnen opslaan en opvolgstappen kunnen plannen.
• Faciliteren van collectieve inkoopacties voor isolatiemateriaal en andere energiebesparende 

producten.

4. Financiële prikkels en ondersteuning

• Promoten van bestaande financiële regelingen en subsidies, zoals de SpUk Lokale Aanpak 
Isolatie, ISDE, SVVE en de energiebespaarlening.

• Voor huiseigenaren met energiearmoede: overwegen van twee benaderingen - financiële 
ondersteuning of gehele ontzorging - afhankelijk van hun behoeften en mogelijkheden.

• Cadeaukaarten voor nieuw witgoed met hoog energielabel voor huishoudens met 
energiearmoede (alleen bij inruil oud witgoed met laag energielabel)

5. Samenwerking met wooncorporaties en particuliere verhuurders

• Afspraken maken met wooncorporaties en particuliere verhuurders om te verduurzamen.


