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 Dienstverleningsovereenkomst Kredietverlening

De ondergetekenden,

A. de gemeente Overbetuwe  ingevolge artikel 171 gemeentewet rechtsgeldig 
vertegenwoordigd door burgemeester P. Hoytink-Roubos, hierna te noemen de gemeente

en

B. de Stichting Kredietbank Nederland, rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer drs. J.H. 
van der Meulen, algemeen directeur en de heer drs. F. Dijkstra, financieel directeur, hierna te 
noemen de Kredietbank

Verklaren als volgt te zijn overeengekomen:

De Kredietbank neemt op zich en de gemeente aanvaardt van de Kredietbank, dat zij het 
door haar beoogde doel van artikel 2, lid 1 sub a van haar statuten (de stichting heeft, met 
uitsluiting van winstbejag, tot doel het op zakelijk en sociaal verantwoorde wijze in de 
behoefte aan volkskrediet te  voorzien), geheel op de voet van de ter zake toepasselijke 
bepalingen, mede zal nastreven ten bate van de bevolking van de gemeente. 

Deze overeenkomst is voorts aangegaan onder de volgende bepalingen:

Artikel 1 Begripsbepalingen

Persoonlijke lening Een lening zonder borgstelling rechtstreeks aangevraagd door een 
inwoner van de gemeente.

Saneringskrediet: Een lening met een gemeentelijke borgstelling verstrekt aan de 
kredietnemer. Deze lening wordt verstrekt als oplossing voor een 
schuldregeling waarbij de schuldeisers het bedrag waarmee zij 
akkoord zijn gegaan ineens uitgekeerd krijgen. De schuldenaar 
betaalt de lening in termijnen terug aan de Kredietbank.  

Sociale lening Een lening met een gemeentelijke borgstelling verstrekt aan de 
kredietnemer. Deze lening wordt via de gemeente aangevraagd en is 
een voorliggende voorziening voor duurzame gebruiksgoederen of 
inrichtingskosten. 

Herfinanciering: Een lening met een gemeentelijke borgstelling verstrekt aan de 
kredietnemer. Deze lening wordt verstrekt als oplossing voor 
schuldenproblematiek waarbij de schuldeisers hun volledige vordering 
uitgekeerd krijgen. De schuldenaar betaalt de lening in termijnen 
terug aan de Kredietbank.

Gemeente: Gemeente Overbetuwe

Borg: Een garantie van de gemeente op terugbetaling van een sociale 
lening, saneringskrediet of herfinanciering die de Kredietbank heeft 
verstrekt aan de kredietnemer.
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Artikel 2 Producten
1. De Kredietbank verstrekt saneringskredieten en herfinancieringskredieten in het kader 

van de schulddienstverlening aan inwoners van de gemeente.
2. De Kredietbank verstrekt sociale leningen als voorliggende voorziening voor de 

gemeente.
3. De Kredietbank verstrekt persoonlijke leningen aan inwoners van de gemeente.

Artikel 3 Borgstelling
De gemeente staat borg voor alle herfinancieringen, saneringskredieten en sociale leningen 
die de Kredietbank aan inwoners van de gemeente verstrekt. Ter zekerstelling van betaling 
door degene die het krediet heeft verkregen draagt de Kredietbank er zorg voor dat de 
aflossing waar mogelijk via een inhouding op het inkomen of via inkomensbeheer plaatsvindt. 

Artikel 4 Rente
1. De Kredietbank verstrekt sociale leningen tegen een rentepercentage van 3% en 

persoonlijke leningen tegen een rentepercentage van 6% aan inwoners van de 
gemeente. 

2. De Kredietbank verstrekt saneringskredieten en herfinancieringen tegen een door de 
Kredietbank vastgesteld rentepercentage aan inwoners van de gemeente.

Artikel 5 Vergoedingen
1. Per sociale lening en persoonlijke lening worden kosten voor de aanvraag en het jaarlijks 

beheer aan de gemeente in rekening gebracht. Zie bijlage 1 tariefoverzicht.
2. Voor saneringskredieten en herfinancieringen worden geen kosten in rekening gebracht.
3. De tarieven worden vooraf in rekening gebracht, er vindt geen (gedeeltelijke) restitutie 

plaats.
4. De tarieven kunnen jaarlijks met maximaal 3% verhoogd worden.
5. De tarieven zijn vrijgesteld van BTW.

Artikel 6 Informatieverstrekking
1. Indien gebruik wordt gemaakt van gegevens, ter beschikking gesteld door de Sociale 

Dienst in de gemeente, dan zal de gemeente ter zake geen vergoeding van de 
Kredietbank kunnen verlangen. 

2. Ieder jaar zal de directie van de Kredietbank aan de gemeente een exemplaar van het 
jaarverslag doen toekomen.

Artikel 7 Afstemming klantproces
De Kredietbank en de gemeente hebben beide de intentie hun klantproces zodanig op elkaar 
af te stemmen dat de klant optimaal bediend wordt met als doel dat er een sluitende aanpak 
ontstaat in het kader van de schulddienstverlening. Hiertoe zullen beide partijen 
werkafspraken maken.

Artikel 8 Duur overeenkomst
Deze overeenkomst wordt aangegaan tot wederopzegging. Zij kan zowel door de directie van 
de Kredietbank als door de gemeente worden opgezegd, met inachtneming van een termijn 
van twaalf maanden tegen 1 januari van het eerst volgende jaar bij aangetekend schrijven.

Artikel 9 Geschillen
1. Alle geschillen die naar aanleiding van deze overeenkomst mochten ontstaan van welke 

aard en omvang ook, daaronder mede begrepen die welke slechts door één der partijen 
als zodanig worden beschouwd, zullen worden voorgelegd aan de Rechtbank te 
Leeuwarden tenzij partijen terzake van de geschillen arbitrage overeenkomen.

2. Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.
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Artikel 10
Met het sluiten van deze overeenkomst komen eerdere overeenkomsten met betrekking tot 
sociale kredietverlening te vervallen. 

Aldus overeengekomen en ondertekend door:

J.H. van der Meulen MBA, Algemeen directeur
Stichting Kredietbank Nederland

te Almere op ……………..,

Drs. F. Dijkstra, Financieel directeur
Stichting Kredietbank Nederland

te Almere op ……………..,

P. Hoytink-Roubos, burgemeester van de gemeente Overbetuwe
Gemeente Overbetuwe

Te Elst op ……………..,
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Bijlage 1 Tariefoverzicht sociale en persoonlijke lening

De tarieven zijn geldig tot 31 december 2020. 

Tariefoverzicht - Sociale lening 3%
Aanvraag - afwijzing -€           
Aanvraag - toewijzing 99,00€       
Beheersvergoeding - jaarlijks bij 3% klantrente 79,00€       

Tariefoverzicht - Persoonlijke lening 6%
Aanvraag - afwijzing -€           
Aanvraag - toewijzing 149,00€      
Beheersvergoeding - jaarlijks bij 6% klantrente 134,00€      


